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SPORTELLO ASCOLTO E CONSULENZA
PER CHI VIVE LA SCUOLA

SPORTELLO BISOGNI
EDUCATIVI SPECIALI

LUNEDI
14.00-18.00

SPORTELLO DISAGIO
SCOLASTICO

LUNEDI E MARTEDI

14.00 -18.
00-18.00 coLLoQul

ANCHE VIA
SKYPE

PER INFORMAZIONI E APPUNTAMENTI
DIESSELOMBARDIA VIALE ZARA 9 - 20159 MILANO
TEL. 02.45 48 55 17 E-MAIL: SEGRETERIA@DIESSELOMBARDIA.IT
DAL LUNEDI AL GIOVEDI DALLE ORE 9.30 ALLE 13.30

NELLE SCUOLE OGGI SI PERCEPISCE UN AUMENTO DELLE DIFFICOLTA A LIVELLO SIA DIDATTICO SIA RELAZIONALE. TALI
DIFFICOLTA, CHE SPESSO DERIVANO DAL CONTESTO SOCIALE IN CUI | RAGAZZI CRESCONO, SI RIVERSANO NELL'AMBIENTE
SCOLASTICO GENERANDO TRA LE DIVERSE COMPONENTI , GENITORI, ALUNNI, DOCENTI, CONFLITTI E SITUAZIONI NON
FAVOREVOLI PER UN BUON APPRENDIMENTO.

NELLA CONSAPEVOLEZZA CHE OCCORRE FORNIRE AGLI INSEGNANTI, Al GENITORI ED Al RAGAZZI MOMENTI DI AIUTO E
DI RIFLESSIONE PER AFFRONTARE LE DIVERSE SITUAZIONI DI DISAGIO DIESSE LOMBARDIA PROPONE A GENITORI
DOCENTI, STUDENTI SPAZI PER L'ASCOLTO, CHE PERMETTANO DI INDIVIDUARE MODALITA E STRATEGIE EDUCATIVE POSITIVE.

SPORTELLO DISAGIO SCOLASTICO

Rivolto, in forma gratuita, a insegnanti, genitori e stu-
denti e si propone di offrire un supporto a: studenti con
difficolta di apprendimento, - studenti che subiscono di-
scriminazioni e violenze a scuola - insegnanti in burnout
che sperimentano difficolta relazionali con la classe e
con i colleghi nell’esercizio delle proprie attivita profes-
sionali.

Il servizio gratuito prevede colloqui individuali condotti
da professionisti della scuola.

ATTRAVERSO L'ATTIVITA DI ASCOLTO SI PUNTERA A

® |DENTIFICARE PERCORSI INDIVIDUALIZZATI PER MIGLIO-
RARE L'APPRENDIMENTO DEGLI STUDENTI E L\'INSEGNA-
MENTO DEI DOCENTI,

IDENTIFICARE LE RISORSE PIU OPPORTUNE PER AFFRON-
TARE LE DISCRIMINAZIONI, | SOPRUSI E LE VIOLENZE TRA
COETANEI.

Fondamentale risulta la la collaborazione effettiva tra
allievi, insegnanti, colleghi e genitori per superare i
conflitti relazionali che spesso affliggono la societa con-
temporanea.

SPORTELLO BISOGNI EDUCATIVI SPECIALI

Rivolto a insegnanti, genitori, studenti per affrontare con
un professionista counseling le problematiche relative a

® STUDENTI DIVERSAMENTE ABILI

DISTURBI DELL'APPRENDIMENTO (DSA)
SVANTAGGI CULTURALI E LINGUISTICI LEGATI ALLE DISA-
BILITA.

Il servizio gratuito prevede colloqui individuali condotti
da un counsellor professionista sulle problematiche in
oggetto fornendo percorsi personalizzati, interventi di-
dattici supportati da strumenti e programmi informatici.
La sensibilizzazione all’utilizzo delle metodologie di-
dattiche basate sulle tecnologie informatiche per I'ap-
prendimento permette di affrontare il tema delle DSA in
modo globale, non limitandosi ai loro aspetti deficitari,
ma cercando di valorizzare le diverse capacita.

Per questa ragione il supporto si indirizza agli aspetti
compensativi pit che a quelli riabilitativi, anche nella ge-
stione dei rapporti con la scuola.




